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Ai la chii thué viéc cia nhan vién ho tro ca nhan
(personal support worker, hoac PSW)?

Chu thué viéc la ngudi c6 trach nhiém quan ly cac dich vu ma
nhan vién hé trg ca nhian (PSW) cung cép. C6 thé quy vi ciing da
tiing nghe dén danh hiéu chu thué viéc dugc ghi nhan (employer
of record) hodc chu thué viéc theo thong luat (common law
employer).

Cht thué viéc c6 thé 1a ngusi ma PSW trg gitp, hodc la nguoi
dugc ty quyén lam chu thué viéc béi ngudi dugce trg giup hoac
nguoi giam ho ctia ho. Nguoi me/cha cia mot dda tré dang nhan
dich vu c6 thé€1a cha thué viéc. Nhiing ngudi sau day khong dugc
phép lam chu thué viéc:
e Bat ct nhan vién chdam s6c dugc tra luong nao dang phuc
vu cho ca nhan dang nhan dich vy;
e Nhan vién cia CDDP, méi gi6i, chuong trinh CIIS, Co
quan Phuc lgi Tré em; hodc

e Bat cu ai da bi tudc quyén lam chu thué viéc trudc day va
chua dugc cap lai quyén do, bat cu ai bi cao budc hinh sy
hodc da tling dugc chling minh la da c¢6 hanh vi gian lan
hodc lam dung.
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Chu thué viéc lam nhiing viéc gi?
Chu thué viéc c6 mgt s6 trach nhiém. Cac trach nhiém nay
bao gom:

1.

Hoan thanh tét ca cac gidy to can thiét d€ dam trach vai
tro chu thué viéc;

Tim, phong van va thué mot nhan vién ho trg ca nhan
(PSW) du tiéu chudn, t6t hon la tu Hé thong Pang ky ctia
Hoéi dong Dich vu Cham séc Tai nha Oregon (Oregon
Home Care Commission);

Lap ké hoach lam viéc cho PSW;

Hop tac véi diéu phoi vién dich vu hodc dai dién ca nhan
dé tao mot Thoa thuin Dich vu v6i Nhan vién Cham sdc
ODDS (Mau DHS 4606) ma PSW phai ky tén (Thoa thuan
nay ciing c6 thé bao gom mdt ban mo ta céng viéc cho
PSW thi hanh. M6t chuyén vién tu van dao tao c6 thé gitp
quy vi hoan thanh trach nhiém nay.);

Giai thich cho PSW biét ho cin lam nhiing cong viéc nao,
khi nao, va nhu thé nao;

Kiém tra € ddm bao moi cong viéc dugc hoan chinh
trudc khi PSW ra vé mdi ngay;

Cho PSW biét néu quy vi khong hai long vé6i cach ho lam
mot viéc nao dé va chi cho ho cach lam tot hon;

Theo d6i PSW lam viéc khi nao va lam bao nhiéu gio;

Ky gidy ghi gio lam viéc cho PSW sau khi dam bao noi
dung trén dé chinh xac;
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Chi thué viéc lam nhiing gi? tiép

10. Cho PSW nhan xét, y kién vé hiéu nang cong viéc, ty 1é
hién dién, va liéu ho c6 dang dap ting mong dgi cua quy vi
hay khong;

11. Sap xép san mot PSW du phong trong trudng hgp nhan
vién ctia quy vi bi bénh hodc xin nghi phép;

12. Sa thai PSW néu quy vi khong hai long véi ho vi bat cu ly
do gi, chang han nhu hiéu suit cong viéc hodc ty 1é hién
dién khong tot;

Nhiing chu thué viéc nao can dugc gitp thuc hién cac viéc nay co
thé chi dinh mot nguoi dai dién. Nguoi dai dién 1a nguoi da dong
y gidp chti thué viéc dam trach mot s6 cong viée cu thé trong khi

van dé€ cho ho giti vai tro cht thué viéc.
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Lam thé nao dé tré thanh cha thué viéc?
® Budc dau tién dé tré thanh cha thué viéc 1a tham khéo véi
mot diéu phdi vién dich vu hodc dai dién ca nhén.
* Budc ti€p theo la dién cac gidy t& quan trong ma Van
phong Doi tdc Cong (Public Partnerships, LLC) sé gtii cho
quy vi.
» Tép tai liéu vé chu thué viéc cta quy vi sé bao gom
mot danh sach kiém tra, trang bia va cdc mau don dugc
yéu cau.

» Quy vi phai dién ching day du va chinh xac. Hau hét
cac mau don sé dugc dién san thong tin ctia quy vi.

» Néu quy vi khong hiéu cac tht tuc nay, hay lién hé
v6i trung tam dich vu khach hang ctaa PPL theo s6
1-888-419-7705. Quy vi cling c6 thé nhd diéu phéi vién
dich vy, dai dién ca nhan hodc ai d6 quy vi tin cdy giup
ds. Quy vi c6 thé nhé mdt ngudi ma quy vi tin cdy thay
mdt quy vi lam chu thué viéc.

Partnerships Public, Limited (PPL) lam nhiing gi?

PPL cung cap cac dich vu vé dai dién quan ly tai chinh
(financial management agent services, hoic FMAS) bang
cach gidp quy vi tra luong cho nhén vién, ddong thai tri cac
khoan thué tai ngudn va bao cao thué thu nhéap caa nhan
vién thay cho quy vi. PPL sé giii tién luong cho nhan vién
cua quy vi.
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® Quy vi phai xem ky va ky cdc mau don sau day ma PPL sé
gtii cho quy vi hodc quy vi c6 thé tai chung tai day:

» Gidy Dang ky Lay Ma s6 Thué Doanh nghiép
(Mau IRS SS-4).

» Gidy Chi dinh Ngudi dai dién cho Chut thué viéc/Bén
thanh toan
(Mau IRS 2678). S& Thué vu cdn mau nay.

» Gidy Cho phép Tiét 16 Thong tin Thué va Uy quyén cho
Nguoi dai dién (Mau 150-800-005). PPL sé gtii mau nay
cho S& Thué vu Oregon thay cho quy vi.

» Gidy Chi dinh Bén c6 Trach nhiém
(néu ai do sé giap quy vi).

Néu c6 chi tiét nao khong chinh xac, vui long cho PPL biét va
PPL sé gui cho quy vi mdt tap tai liéu dugc chinh sta.

e Mot khi quy vi thué nhén vién ho trg ca nhan, nhan vién
do sé phai dién mot s6 gidy t6 dé ghi danh. Quy vi sé phai
yéu cau nhan vién dién va ky cac giay to sau day tu tap tai
liéu ctia minh:

» W-4 - Gidy Chiing nhan Thu Thué tai
Nguoén cua Nhan vién

» I-9 - Gidy Xac nhan Kha nang Dat Tiéu chuin vé Lao
dong d€ xdc nhan ho c6 thé lam viéc hgp phép tai Hoa
Ky. Quy vi phai xem cdc tai liéu goc, chua hét han cta
nhan vién (khong phai ban sao hodc hinh anh) va ky
gidy xac nhan quy vi da lam viéc do.
¢ Quy vi sé nhan dugc mot cudc goi tu dong tui PPL cho biét
quy vi da dién chinh xdc moi thu tuc hodc la quy vi can
chinh stia hodc b sung thém thong tin.
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Ghi chu quan trong:

Nhan vién ho trg ca nhan sé khong bat dau lam viéc cho
quy vi dugc cho dén khi ca hai nguoi hoan thanh tat ca cac
gidy to can thiét va chung dugc xti ly va chiap nhian. Méi
nhan vién ho trg ca nhan ma quy vi thué déu phai hoan
thanh cac gidy to nay.

T6i ¢ thé tim thém théng tin vé viéc dién cac gidy to
bat budc nay ¢ dau?
PPL c6 dang mot ban thuyét trinh bang PowerPoint va hoi thdo

truc tuyén tai http://www.publicpartnerships.com/programs/
oregon/fmas/index.html.

Hay nhd, quy vi c6 thé goi cho b phén dich vu khach hang cta
PPL néu can giup dé.

Nhitng Gi Quy vi Can Biét Khi La Chu thué viéc ctia Nhan vién Ho trg Ca nhan 9



Lam sao PPL 6 dugc gidy té ciia toi?

Quy vi va PSW cua quy vi phai gti cho PPL cac gidy to
da dién. Quy vi c6 thé gtii chung cho PPL qua email, fax
hoac buu dién:

E-mail: PPLORFMAS@pcgus.com

Fax hoac Efax: 1-844-399-6593

Buu dién: Public Partnerships — OR FMAS
P.0. Box 50040
Phoenix, AZ 85076

Toi c6 thé lién lac véi PPL bang cach nao?

Quy vi c6 thé€ lién hé v6i bo phan dich vu khach hang caa
PPL bang cach goi:

1-888-419-7705 (tiéng Anh);

1-888-419-7720 (tiéng Tay Ban Nha);

1-888-419-7734 (tiéng Nga);

1-888-360-5899 (dudng day danh cho nguai khiém thinh hoac khuyét tat
vé phat am, hoac TTY).

Quy vi ciing c6 thé giii email cho:
PPLORFMAS@pcgus.com

Trang web ctaa PPL:
http://publicpartnerships.com/programs/Oregon/fmas.
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Nhan vién clia toi sé dugc trd lwong nhu thé nao?
Dbé dugc phép lam viéc cho quy vi va lanh luong, nhin vién phai:

* Hoan thanh va dugc thong qua qua trinh suu tra ly lich
moi hai nam (sém hon néu cé yéu cau);

* Dién va ky Don Ghi danh kém Thoa thuan danh cho
Nhén vién Cham sdc;

¢ Tham dy mdt budi hop dinh hudéng bat budc;
* Co6 kha nang lam viéc hop phap tai Hoa Ky;

e Thong qua qua trinh suu tra ly lich cép tiéu bang va
lién bang;

* (6 s6 nhan vién chdm s6c Medicaid hgp 1¢é va con
hiéu luc;

* Dién day du va gtii tra lai Téap Tai liéu danh cho Nhéan
vién PPL;

* Ky Théa thuan Dich vu danh cho Nhan vién Cham séc
ODDS (DHS 4606);

* DPam bdo c6 sdn Gidy Cho phép Cung cép Dich vu Trudc
(Service Prior Authorization, hoac SPA) trong hé thong
eXPRS thé hién chinh xac s6 gi¢ lam viéc va mtic luong
dugc liét ké trong théa thuan dich vu ctia ho;

e St dung eXPRS d€ nhép s6 gio lam viéc ctia ho va in ra
gidy ghi gio lam viéc cho quy vi ky;

* Nop gidy ghi gio lam viéc da ky cho CDDP hoac moi gi6i
dang thaéi han; va

 Thi hanh cong viéc theo lich tra luong.
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Néu t6i can tim mét ngudi méi dé gip toi lam chi thué
viéc thi sao?

Quy vi c6 quyén quyét dinh ai la nguoi sé diing ra giap quy vi
dap ung cac trach nhiém ctia cht thué viéc. Néu quy vi muon
chon mét ngudi méi, hay cho di€u phoi vién dich vu hodc dai
dién cd nhén biét cang sém cang t6t d€ ho c6 thé hudéng dan quy
vi qua qua trinh nay.

Chuong trinh dao tao nao cd thé gitip toi tré thanh mét
ch thué viéc hiéu qua va thanh cong?
Hoéi dong Dich vu Chdm séc Tai nha Oregon c6 mot chuong
trinh dao tao ty nguyén va mién phi cho nhiing ai muén dat
thanh cong va hiéu qua trong vai tro chu thué viéc. Nhiing ca
nhan do6 va nhiing ngudi thay ho ddm vai tro cha thué viéc déu
c6 thé tham gia. T6t nhat quy vi nén tham gia chuong trinh dao
tao trudc khi thué nhan vién ho trg ca nhan d€ quy vi biét minh
c6 thé mong doi diéu gi khi lam cha thué viéc, nhung quy vi cé
thé tham gia chuong trinh nay bat cu lic nao.
Mot chuyén vién tu van dao tao cd thé trao cho quy vi tdp Huéng
dan vé Chuong trinh Pao tao danh cho Nguodi tiéu dung-Chu
thué viéc ciing véi cac to thong tin vé ho trg va cac cong cu khac.
Thong tin vé ho trg

* Nghi ra Nhiing gi T6i Can

* Tao Thong bao Tuyén Nhan vién

e Ban Gop y vé Qua trinh Phong vin

* Tao Ban Mo ta Cong viéc

* Nhan vién Nay cé Hgp véi Toi Khong?

¢ Cac Diu hiéu Canh bao Nhan vién Khong thé Chip

nhan dugc
* Cach Lap Ké hoach Du phong
* Ngan nguia Gian lan va Boc 16t Tai chinh
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Cac Cong cu Tuong tac

Céc tai liéu dugc phién dich va in chii I6n ¢6 sdn cho quy vi.

Cac Céau hoi Phong van

Cac Cau hoi Kiém tra Nguoi gidi thiéu
Ban Mo ta Cong viéc

Ké hoach Dy phong

Gidy Ghi Gio Ra/Vao Hang ngay
Lich Hang tuan

Lich Nhiéu tuan

Phan Panh gia Ban dau

Panh gia Hiéu suat Lam viéc
Gidy Ghi S6 Dam

Gidy Ghi Tién mit

Danh sach Kiém tra An toan tai Nha

Danh sach Kiém tra K€ hoach Phong Trudng hop

Khin cap

Danh sach Kiém tra Vit dung Can Mang theo trong

Truong hgp Khan cap

Can thém thong tin?

Dé biét thém thong tin hoac tham gia vao chuong
trinh, hay lién hé véi Hoi dong Dich vu Cham soc
Tai nha theo s6 1-877-867-0070 hoac gtii email dén

OHCC.ERC@dhsoha.state.or.us.
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T6i ¢ thé tim cac nhan vién hé tre ca nhan 6 dau?

D€ tim mot nhan vién ho trg ca nhan dat tiéu chuin va dugc dao
tao, hay sti dung Hé thong Dang ky toan tiéu bang ctia Hoi dong
Dich vu Cham séc Tai nha Oregon. Hé thong Dang ky sé két noi
quy vi v6i nhan vién dya trén cac nhu cu cua riéng quy vi. D€ st
dung H¢ thong Dang ky, vao trang www.or-hcc.org.

Néu quy vi can giup sti dung Hé thong Dang ky bat cti luc nao,
vui long goi cho Hoi dong Dich vu Cham séc Tai nha theo s6
1-877-867-0077.

Cacnguon ho tro

Néu quy vi mudn tim hi€u thém vé trach nhiém phép ly cta cht
thué viéc, quy vi c6 thé lién hé v6i nhiéu co quan khac nhau cta
ti€u bang va lién bang.

Cuc Lao dong va Cong nghiép Oregon (Oregon Bureau
of Labor and Industries, hoac BOLI):

BOLI cung cép nhiéu thong tin vé€ cac chu dé khac nhau va ciing
trg gitp vé mat ky thuat cho cht thué viéc. Quy vi c6 thé tim
thong tin nay trén trang www.oregon.gov/boli hodc goi Phong Ho6
trg Ky thuét theo s6 971-673-0824.

B6 Thué vu (Internal Revenue Service, hoac IRS):

IRS sé tra 16i cac cau hoi thuong gap vé Ma s6 Thué Doanh nghiép
(Employee Identification Number, hoac EIN). Hay nhd, PPL sé
giup quy vi dang ky lay EIN ctia minh. Khi quy vi dién xong Gidy
bing ky Lady Ma s6 Thué Doanh nghiép (Mau IRS SS-4), PPL sé
ndp gidy nay cho IRS gitp quy vi. Gidy nay c6 trong géi thu tuc
ghi danh ctia PPL. IRS ciing cung c&p An ph&m 926: "Huéng din
vé Thué Gia dinh danh cho Chu thué viéc." Huéng dan nay giai
thich nhiing gi quy vi phai dap ting theo quy dinh phap luat khi
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thué nhan vién trg giap quy vi tai nha. Nhung quy vi dling lo, PPL
sé gitip quy vi dap ting cic yéu cau néu trong An phdm 926.

Quy vi 6 thé truy cap trang web cua IRS tai www.irs.gov hodc
lién hé vé6i IRS qua s6 1-800-829-1040.



Dé biét thém thong tin vé Chuong trinh Pao tao Nguoi tiéu
dung-Nha tuyén dung va d€ nhin céc cong cuy, tai nguyén va
Hudng dan cho Ngudi Tiéu dung-Nguoi St dung Lao dong, vui
long lién hé vé6i chuong trinh Két ndi Tai nguyén Nguoi Tiéu
dung (Employer Resource Connection) v6i Hoi dong Phu trach
Chédm so6c Tai nha (Oregon Home Care Commission):

Email: OHCC.ERC@dhsoha.state.or.us
Dién thoai: 1-877-867-0077

Lane County Developmental Disabilities Services
541-682-3695

Quy vi 6 thé yéu cau tai liéu nay bang nhiing ngon ngii khac,
ban in kho 16n, chii néi hodc mdt dinh dang ma ban mudn. Lién
lac v6i Hoi dong Dich vu Cham s6c Tai nha Oregon (Oregon
Home Care Comission) theo s 1-877-867-0077 hodc email
OHCC.ERC@dhsoha.state.or.us. Ching t6i nhan tat ca cac

cudc goi chuyén tiép hodc quy vi c6 thé bam s6 711.
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